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— CONTEXTUALIZAGAO

0 Conselho de Prevengao da Corrupgao (CPC), criado pela Lei n.° 54/2008, de 4 de Setembro, é uma
entidade administrativa independente, que funciona junto do Tribunal de Contas e desenvolve uma

actividade a nivel nacional no dominio da prevengao da corrupgao e infraccdes conexas.

No ambito da sua actividade, o CPC aprovou uma Recomendagdo, em 1 de Julho de 2009, sobre Planos de
gestdo de riscos de corrupcdo e infrac¢des conexas, nos termos da qual «os drgaos maximos das
entidades gestoras de dinheiros, valores ou patrimonios publicos, seja qual for a sua natureza, devem, no

prazo de 90 dias, elaborar planos de gestéo de riscos e infraccoes conexas.»
Os Planos de gestao de riscos de corrupgao e infracgdes conexas devem conter os seguintes elementos:

a) Identificacdo, relativamente a cada area ou departamento, dos riscos de corrupgdo e infraccdes

conexas;

b) Com base na identificacdo dos riscos, identificacdo das medidas adoptadas que previnam a sua
ocorréncia (por exemplo, mecanismos de controlo interno, segregacado de funcdes, definicdo prévia de
critérios gerais e abstractos, designadamente na concessdo de beneficios publicos e no recurso a
especialistas externos, nomeacao de jdris diferenciados para cada concurso, programacado de acgoes de

formagao adequada, entre outros);

c) Definicdo e identificacdo dos varios responsaveis envolvidos na gestdo do plano, sob a direccdo do

6rgdo dirigente maximo;

d) Elaboracdo anual de um relatério sobre a execugdo do plano, surgindo esta recomendagdo na
sequéncia da deliberacdo de 4 de Mar¢o de 2009 em que o CPC deliberou, através da aplicagdo de um
questiondrio aos Servigos e Organismos da Administragao Central, Regional e Local, directa ou indirecta,
incluindo o sector empresarial local, proceder ao levantamento dos riscos de corrupgdo e infraccdes

conexas nas areas da contratacao publica e da concessao de beneficios pablicos.

0 inquérito supramencionado, bem como o respectivo relatério-sintese, sdo instrumentos fundamentais

para a elaboragao de um Plano de Gestao de Riscos de Corrupgao e Infracgdes Conexas.

A gestdo do risco é uma actividade que assume um cardacter transversal, constituindo uma das grandes
preocupagdes dos diversos Estados e das organizagdes de ambito global, regional e local. Revela-se um
requisito essencial ao funcionamento das organizagcdes e dos Estados de Direito Democratico, sendo
fundamental nas relagdes que se estabelecem entre os cidadaos e a Administragdo, no desenvolvimento

das economias e no normal funcionamento das institui¢oes.
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Trata-se, assim, de uma actividade que tem por objectivo salvaguardar aspectos indispenséveis na
tomada de decises e que estas se revelem conformes com a legislagdo vigente, com os procedimentos

em vigor e com as obrigacdes contratuais a que as institui¢des estdo vinculadas.

s

E certo que muitas vezes a legislagdo vigente ndo propicia de forma facil a tomada de decisdes sem
riscos. Com efeito, a legislacdo a aplicar é muitas vezes burocratizante, complexa, vasta e desarticulada,
existindo uma excessiva regulamentagdo, muitos procedimentos e sub-procedimentos, o que se
transforma num obstaculo para a criatividade, impede uma correcta gestdo dos meios materiais e dos

recursos humanos e potencia o risco de se cometerem irregularidades.

A gestdo do risco é um processo de andlise metddica dos riscos inerentes as actividades de prossecucdo
das atribuicbes e competéncias das instituigbes, tendo por objectivo a defesa e proteccdo de cada
interveniente nos diversos processos, salvaguardando-se, assim, o interesse colectivo. E uma actividade
que envolve a gestao, a identificagao de riscos imanentes a qualquer actividade, a sua analise metédica e,

por fim, a proposta de medidas que possam ser obstaculos para eventuais comportamentos desviantes.

0 elemento essencial é, pois, a ideia de risco, que podemos definir como a possibilidade eventual de
determinado evento poder ocorrer, gerando um resultado irregular. A probabilidade de acontecer uma
situacao adversa, um problema ou um dano, e o nivel da importancia que esses acontecimentos tém nos

resultados de determinada actividade, determina o grau de risco.

Elemento essencial para a determinagdo daquela probabilidade é a caracterizagao dos servigos, que deve

integrar os critérios de avaliacdo da ocorréncia de determinado risco.

A gestao do risco é uma responsabilidade de todos os trabalhadores das instituicdes, quer dos membros
dos 6rgaos, quer do pessoal com fungdes dirigentes, quer dos mais simples funcionarios. E também certo
que os riscos podem ser graduados em funcdo da probabilidade da sua ocorréncia e da gravidade das

suas consequéncias, devendo estabelecer-se para cada tipo de risco a respectiva quantificagao.

S0 varios os factores que levam a que uma actividade tenha um maior e um menor risco. No entanto, os
mais importantes sdo inegavelmente a competéncia da gestdo, uma vez que uma menor competéncia da
actividade gestionaria envolve, necessariamente, um maior risco, a idoneidade dos gestores e
decisores, com um comprometimento ético e um comportamento rigoroso, que levard a um menor risco e

a qualidade do sistema de controlo interno e a sua eficacia: quanto menor a eficacia, maior o risco.

0 controlo interno € uma componente essencial da gestdo do risco, funcionando como salvaguarda da
rectiddo da tomada de decisbes, uma vez que previne e detecta situacdes anormais. Os servigos publicos
sdo estruturas em que também se verificam riscos de gestdo, de todo o tipo, e particularmente riscos de
corrupgao e infracgbes conexas. Como sabemos, a corrup¢ao constitui-se como um obstaculo fundamental

ao normal funcionamento das instituices.
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0 sentido mais corrente da palavra corrupgdo reporta-se a apropriacao ilegitima de algo de caracter
publico, entendendo-se como o uso ilegal dos poderes da Administracdo Publica ou de organismos

equiparados, com o objectivo de serem obtidas vantagens.

A corrupgdo pode apresentar-se nas mais diversas formas, desde a pequena corrupgao até a grande
corrupgao nos mais altos niveis do Estado e das Organizacdes Internacionais. Ao nivel das suas
consequéncias — sempre extremamente negativas -, produzem-se efeitos essencialmente na qualidade da

democracia e do desenvolvimento econémico e social.

No que respeita a Administragao Pablica em geral e muito particularmente a Administragao Autarquica,
uma das tendéncias mais fortes da vida das Gltimas décadas &, sem divida, a abertura desta a
participacdo dos cidaddos, o que passa, designadamente, pela necessidade de garantir de forma efectiva

o direito a informagdo dos administrados.

Com efeito, exige-se hoje ndo sé que a Administragdo procure a realizacdo dos interesses publicos,
tomando as decisdes mais adequadas e eficientes para a realizagdo em harmonia dos interesses
envolvidos, mas que o faga de forma clara, transparente, para que tais decisdes possam ser sindicaveis

pelos cidadaos.

A Constituicdo da Repblica Portuguesa garante, no artigo 268.°, o direito que assiste a todos os cidadaos
de “serem informados pela Administracdo, sempre que o requeiram, sobre o andamento dos processos
em que sejam directamente interessados, bem como o de conhecer as resolucoes definitivas que sobre
eles forem tomadas” e ainda ‘o direifo de acesso aos arquivos e registos administrativos, sem prejuizo
do disposto na lef em matérias relativas a seguranga interna e externa, a investigacdo criminal e a

intimidade das pessoas”.

A regra &, portanto, a liberdade de acesso aos arquivos administrativos, sendo os registos um patriménio
de todos que, por isso mesmo, devem estar abertos a comunidade. A matéria do acesso aos documentos
administrativos e a informagao &, de facto, um designio de cidadania e simultaneamente um instrumento

de modernizacdo dos servigos publicos.

Sempre que se discutem os principais problemas da Administracdo Publica contemporanea, a

transparéncia na tomada das decisoes é um dos assuntos de maior destaque e relevancia.

0 escrutinio eleitoral é obviamente indispensavel e deve mesmo ser espelho da nossa vivéncia
democratica, importando também que, permanentemente, os cidaddos se interessem pela vida publica,
acompanhem e colaborem com a Administracdo Piblica nas suas iniciativas, participem nas instancias
préprias, expressem 0s seus objectivos, intervenham na tomada das grandes opgdes politicas que irdo

influenciar o seu destino colectivo e acedam, de forma livre, aos arquivos administrativos.
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A disponibilizacdo da informagdo e o principio do arquivo aberto constituem-se, assim, como uma das
formas mais fundamentais de controlo da administracdo por parte dos administrados, uma vez que por tal

via existe a possibilidade de todas as medidas serem analisadas e sindicadas.

Tendo em atengdo as consideracdes anteriormente referidas, a Cdmara Municipal do Peso da Régua,
consciente de que a corrupcdo e 0s riscos conexos sao um sério obstaculo ao normal funcionamento das
instituicdes, uma vez que se revelam como uma ameaga a democracia, prejudicam a seriedade das
relagdes entre a Administragdo Pdblica e os cidadaos e dificulta o desejavel desenvolvimento das
economias e ao normal funcionamento dos mercados, apresenta o seu Plano de Prevencdo de Riscos de

Gestao Municipal.

PLANO DE PREVENGAO DE RISCOS DE GESTAO MUNICIPAL 6



1
MUNICIPIO
PESODAREGUA

— COMPROMISSO ETICO

Para além das normas legais aplicaveis, as relagdes que se estabelecem entre os membros dos 6rgdos,
os funcionarios e demais colaboradores do Municipio, bem como no seu contacto com as populagdes,
assentam num conjunto de principios e valores, cujo contetido estd, em parte, ja vertido na Carta Etica da

Administrag@o Piblica, nomeadamente:
e Integridade, procurando as melhores solucdes para o interesse plblico que se pretende atingir;
e  Comportamento profissional;
e Consideragao ética nas acgoes;
e Responsabilidade social;

e Nao exercicio de actividades externas que possam interferir com o desempenho das suas

fungbes no Municipio ou criar situacdes de conflitos de interesses;
® Promogdo, em tempo (til, do debate necessério a tomada de decisdes;

e Respeito absoluto pelo quadro legal vigente e cumprimento das orientagdes internas e das

disposicoes regulamentares;
e Manutengdo da mais estrita isengao e objectividade;
e Transparéncia na tomada de decisdes e na difusdo da informagao;
e Publicitagao das deliberagdes municipais e das decisdes dos membros dos 6rgaos;
e Tgualdade no tratamento e ndo discriminagao;

e Declaracdo de qualquer presente ou beneficio que possa influenciar a imparcialidade com que

exercem as suas fungoes.
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— ORGANOGRAMA E IDENTIFICAGAO DOS RESPONSAVEIS

= Presidente da Camara Municipal — Nuno Manuel Sousa Pinto Carvalho Gongalves
— Gabinete Apoio a Presidéncia:
- Adjunto: Anténio Andrade Moreira Guedes
- Secretario: Manuel Alberto Saraiva Rodrigues
- Assessora. Paula Cristina Alves Figueiredo Peixoto
- Assessora de Imprensa: Ermelinda Maria Pinheiro Gongalves
= Vice-Presidente da Camara Municipal — José Manuel Gongalves
= Vereador — Mario Francisco Mesquita Montes
= Vereadora — Maria José Fernandes Lacerda
= Vereador — Salvador da Costa Ferreira
= Vereador — Jorge Manuel Monteiro de Almeida
= Vereador — Nei de Morais Teixeira
— Apoio aos Vereadores:
- Secretdrio: Francisco Anténio Cardoso Arcanjo
- Assessor: Luis Miguel Sequeira Rodrigues Queirds
= Gabinete de Apoio as Freguesias
— Antonio Andrade Moreira Guedes
= Gabinete de Higiene Piblica e Veterinéria
— Francisco Neto
= Gabinete de Informética
— Pedro Mesquita
—José Lacerda
= Gabinete de Apoio Juridico e Contencioso

— Maria José Leite
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= Gabinete de Proteccéo Civil
— Manuel Alberto Saraiva Rodrigues
— Anténio Manuel Cardoso Fonseca
= Divisao Administrativa e Gestao de Pessoal (DAGP)
— Chefe de Divisdo: José Daniel Lopes
— Secg¢do de Pessoal: Maria Teresa Carvalho Lopes
= Divisao de Gestdo Financeira (DGF)
— Seccdo de Contabilidade: Helena Carvalho
— Tesouraria: Antdnio Portela Cardoso
= Divisdo de Planeamento, Coordenacao e Desenvolvimento Econémico (DPCDE)
— Chefe de Divisdo: Paulo Moura
= Divisao de Gestdo do Territdrio (DGT)
— Chefe de Divisdo: Susana Pereira
= Divisao de Obras Pdblicas (DOP)
— Chefe de Divisdo:Vitor Jorge Mota de Carvalho
= Divisdo de Saneamento Bésico e Servigos Urbanos (DSBSU)
— Chefe de Divisdo: Manuel Paiva
= Divisao de Desenvolvimento Social (DDS)

— Chefe de Divisdo: Ricardo Duarte
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— AREAS E ACTIVIDADES — RISCOS, FREQUENCIA DOS R1SCOS E MEDIDAS COMBATIVAS
. . A .
Gabinete de Apoio a Presidéncia
g:‘g'g:i‘: Missao Principais Actividades Riscos Identificados Freq::-!snccola do Medidas Propostas I{:::z:::f:ios
Organizar, coordenar e executar
todas as actividades inerentes a
assessor}l)ar:Sis;écrrcei;arlado da Atendimen;o prioritario de determinados Atendimento dos municipes por o_rdern de
municipes em relagdo a outros, Pouco provavel chegada, salvo quando se verifica situagdes de
Assessorar o pr nos independ nente da ordem de chegada forca maior comprovadas
dominios da sua actuacdo
politica e administrativa
Organizar e coordenar a
participagf’xo do presidente em Segredo do trabalhador Pouco provavel Sensibilizaga‘{o pa_ra as cgnsequéncias da
reunioes, congressos, corrupgéo e infracgdes conexas
seminérios entre outros
Promover os contactos com os
Organizagao, Vereadores, com a Assembleia ) Sensibilizacio para as cc (as da
coordenagdo e Municipal, com os servicos da Segredo do trabalhador Pouco provavel corrupio e infracgdes conexas
Gabinete de | execucéo de todas as Camara e com 0s 6rgaos e
Apoio & actividades inerentes servigos das Freguesias; Nuno Gongalves
Presidéncia 3 assessoria e Organizar a agenda e as
secretariado da audiéncias piblicas e Atendimento prioritario de determinados Atendimento dos municipes por ordem de
Presidéncia. desempenhar outras tarefas municipes em relagdo a outros, Pouco provavel | chegada, salvo quando se verifica situacdes de
que Ihe sejam directamente independentemente da ordem de chegada forca maior comprovadas
atribuidas pelo Presid
Existéncia de situagdes indiciadoras de Uniformizacéo e consolidacdo da informagao
conluio entre os intervenientes no relativa a todas as pessoas e a todas as
processo; entidades beneficiarias;
Existéncia de situacdes de favoritismo Apreciacao de todas as solicitagdes no mesmo
Anélise e concessao de apoios injustificado por um determinado acto decisério; Implementagdo de mecanismos
e/ou beneficios publicos a beneficirio; . de controlo interno que permitam despistar
. A I Pouco provéavel - - X
entidades Existéncia de situagdes em que os situagdes de favoritismo por um determinado
beneficiarios ndo juntam todos os beneficiario;
documentos necessérios a instrucao do Disponibilizacdo, através das novas tecnologias
processo; de informacao, de toda a informacdo de caracter
Nao apresentacdo, pelos beneficiarios, administrativo, nos termos do estabelecido na
dos relatdrios das actividades. Lei de Acesso aos Documentos Administrativos.
Gabinete de Apoio a Vereagao
gr':g:?:a Missdo Principais Actividades Riscos Identificados Freq:ies':)'a i Medidas Propostas 'I{‘:Z:ﬂ:::f:;
NP Assegurar o expediente Parcialidade no atendimento aos . .
Prestar assessoria técnica, . . . . - s Atendimento dos municipes por ordem
- R o administrativo necessario ao municipes/ N&o respeito da < i
administrativa e politica aos - L Pouco Provével de chegada, salvo quando se verifica
vereadores com pelouros delegados desempenho da actividade do ordem cronal6gica da situagdes de forca maior comprovadas
Presidente da Camara e Vereacao agenda/ordem de chegada
Assessorar os vereadores nas Assegurar o atendimento dos ibilizac -
relagdes institucionais, nacionais e municipes e preparar os elementos Segredo do trabalhador Pouco provéavel Szn5| ! |za§a_o paraas c«_)nsequenuas
- - - PN ) a corrupgdo e infracgdes conexas
internacionais, desic necessdrios as entrevistas
Gabinete de com 6rgaos de soberania e outros
Apoio @ organismos da administracdo Preparar contactos externos do Vereadores
Vereacédo central, regional e local, Unido presidente e vereadores através do T -
Europeia, instituicdes pablicas e fornecimento de elementos que Informacdo privilegiada Pouco provével Sen5|b|||zaga_o para as c9nsequen|:|as
privadas e outras entidades permitam a sua documentacao da corrupgao e infracges conexas
prévia
Preparar processos de apoio a
decisdo e assegurar o cumprimento
de funcdes especificas de Executar as tarefas solicitadas pela . < Sensibilizacdo para as consequéncias
5 - . A - Favorecimento Pouco provavel PR -
assessoria, representacao e apoio presidéncia e vereacdo da corrupcdo e infracgdes conexas
que lhe sejam cometidas pelos
vereadores

PLANO DE PREVENGAO DE RISCOS DE GESTAO MUNICIPAL

10
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. . PR - . . q q q Identificagdo
Designacdo Missdo Principais Actividades Riscos Identificados Frequéncia do Risco Medidas Propostas Respons éseis
Promover a elaboracdo de estudos e . " . - . . .RESDEItD pe!q SIQ_HO
. - Fuga de informacdes confidenciais relativas a B profissional/Sensibilizagao para as
propostas tendentes a delegacéo de . P Pouco provéavel . B .
P 3 . Juntas de Freguesia/Instituicoes consequéncias da corrupcdo e infraccdes
competéncias para as juntas de freguesia;
conexas
Propor os termos e as modalidades de Respeito pelas regras
colaboracdo a desenvolver com as juntas de Erros nos langamentos contabilisticas/Procedimentos formais, de
freguesia numa perspectiva de contabilisticos/procedimentos administrativos das Pouco provavel maneira a evitar eventuais riscos de
subsidiariedade e de gestao racional dos Juntas de Freguesia corrupgdo ou infraccdes/Necessidade de
recursos; formag&o constante
Solicitacdo de todos os documentos legais
necessdrios para instrucdo do processo de
Promover a politica | Organizar e manter actualizada a informagéo Existéncia de situacdes em que os beneficirios nio atribuicao como condigao primordial para
municipal de que reflicta a colaboracdo institucional entre iuntam todos ogs documgntos necessarios recebimento por parte do
descentralizacéo e 0 municipio e as juntas de freguesia, nos insltru 20 do processo/Nao apresentacio. pelos Pouco provével beneficiério/Apresentacéo dos relatérios de
delegacdo de dominios patrimonial, econémico-financeiro e b Qf. dop dos relatéri pd tg 'd’g actividade por parte dos beneficiarios, para
competéncias e outros; eneficirios, dos relatorios das activiades acompanhamento da aplicacdo do beneficio e
Gabinete de recursos, como condicao para receber o montante na
Apoio as assegurando a sua integra Nuno Gongalves
Freguesias articulacdo e a
_ cooperagao Analise cuidadosa das entidades no sentido
sistematica entre o N .
oo . de apurar se respeitem as normas legais em
municipio e as juntas " " " o . n . e o«
& Assegurar a articulagao e supervisao das Nao verificagao, na instrugao do processo, de que vigor relativas a atribuicao do
frequesia/Tnstituicio intervencdes das juntas de freguesia no os beneficidrios cumprem as normas legais em Pouco provavel beneficio/Implementagdo de sistema de
9 G ambito dos protocolos em vigor; vigor relativas a atribuicao do beneficio gestao documental que evidencie que o
beneficiario cumpre todas as normas legais
aplicaveis
Receber, encaminhar e articular com os Nao apresentacao, ou apres_entaga_xo tardia por Adoptar sempre modelos em que é indicado
. X o parte das Juntas de Freguesia, de instrumentos . ¥ L o
servicos as respostas as solicitacdes das S o Pouco provéavel 0 objecto sobre o qual incide o beneficio
juntas de freguesia; que garantem a aplicagdo regular do beneficio atribuido
) ! (contrato/protocolo, etc.)
Prestar apoio directo ou através de outras Nao aplicacio de sangoes quando ha Respeitar a aplicagdo das sancdes previstas
unidades organicas, designadamente de : - ¢ ne . . para o incumprimento do objectivo
- . N incumprimento ou cumprimento defeituoso por Pouco provéavel - X P I
natureza juridica e técnica, as juntas de . L inicialmente fixado no dmbito da atribuicdo
freguesia. parte do beneficiario/Parcialidade de beneficios
. - . ’ H H v
Gabinete de Higiene Pdblica e Veterinaria
0 . N aen n o n q n Identifi
Designagao Missdo Principais Actividades Riscos Identificados Frequéncia do Risco Medidas Propostas d; esp :::::e?sos
Colaborar na execucdo das tarefas de inspecgao higio-
sanitéria e controlo higio-sanitario das instalagdes para I . .
. A N N Verificagdo anual, num periodo aleatério,
Colaborar com o alojamento de animais, dos produtos de origem animal e dos Possivel 50 detectad a promover pela Autarquia, das tarefas
MADRP, na 4rea do | estabelecimentos comerciais ou industriais onde se abatam, Possivel, mas nao detectada P i .
> . discricionariedade que toca ao desta area, no ambito do sistema de
Municipio do Peso preparem, produzam, transformem, fabriquem, conservem, trat: to d controlo existente
da Régua, em armazenem ou comercializem animais ou produtos de origem ratamento dos processos.
todas as acgdes animal e seus derivados
levadas a gfeito Emitir pareceres, nos termos da lei vigente, sobre as Ampla divulgagdo do regime de
nos dominios da instalagdes e estabelecimentos referidos no nimero anterior acumulagdes e impedimentos;
salide, bem estar
&}HI[‘HBL da S?L[d? Elaborar e remeter, nos prazos fixados, a informagao relativa
Gabinete de Dlébhca veterlnadrla, a0 movimento nosonecrologico dos animais Possivel, mas nao detectada
L a seguranca da ) i D
Higiene -gula imparcialidade e isencdo no que . Sensibilizacdo para as consequéncias da L
Péblica e Cadeia alimentar Notificar de imediato as doencas de declaragdo obrigatériae | toca ao tratamento dos processos Pouco Provével nsibilizagao par -onsequenci X Mario Montes
icae de origem animal : L X ) corrupgéo e infracgdes conexas;
Veterinaria > | adoptar prontamente as medidas de profilaxia determinadas

da inspeccdo higio-
sanitaria, do
controlo de higiene
da producéo, da
transformacao e
da alimentacéo
animal e dos
controlos
veterindrios de
animais e produtos

pela autoridade sanitaria veterinaria nacional sempre que
sejam detectados casos de doencas de caracter epizoético

Participar nas campanhas de saneamento ou de profilaxia
determinadas pela autoridade sanitaria veterinéria nacional

Colaborar na realizacao do recenseamento de animais, de
inquéritos de interesse pecudrio e ou econémico e prestar
informacao sobre a abertura de novos estabelecimentos de
comercializagdo, de preparacdo e de transformagao de
produtos de origem animal

Emitir guias sanitarias de transito

Acumulacéo de funcdes ou tarefas
piblicas que possam comprometer
aisencdo na abordagem dos
processos de sindicancia

Definicdo de critérios mais explicitos, que
assegurem maior igualdade e
imparcialidade, definigao de regras e
procedimentos que minimizem a margem
de discricionariedade

PLANO DE PREVENGAO DE RISCOS DE GESTAO MUNICIPAL

11




cCmer

Informética

equipamentos, no
diagndstico e na resolucdo
dos respectivos problemas;

Manutencdo e supervisdo
das aplicacGes informaticas.

Apoio e acompanhamento nas configuracdes das
aplicacdes SIGMA e criacdo de modelos de documentos
relativos a estas

Apoio Constante e permanente aos utilizadores na
elaboragao de documentos Word, Excel, Bases de Dados

Manutencdo dos servigos de impressora e print servers

Apoio aos Espacos Internet no dmbito das aplicagoes
informética e reparacdo do hardware.

Apoio a Biblioteca Municipal no &mbito da aplicacao
informética de gestao

Recurso a softwares e hardwares
desactualizados e que ndo permite
atingir a eficiéncia desejada

Obter o hardware/software adequado,
de maneira a poder obter as
informagdes necessarias para a boa
gestao dos objectivos definidos pela
autarquia

Pouco Provavel

MUNICIPIO
PESODAREGUA
Gabinete de Informética
Unidade . P L " . Frequéncia do . Identificagdo
Organica Missdo Principais Actividades Riscos Identificados Risco Medidas Propostas Responséveis
Instalacdo de componentes de hardware e software, em
sistemas de servidores, postos de trabalho em PC (s), . - . -
. P P Consulta informética de informacéo
periféricos e suportes logicos utilitarios, assegurando a . L . -
respectiva manutencio e actualizacao, identificando as privada dos funciondrios, sem Pedido autorizagdo no acesso a
anomallias, desencadeando as accd d arizac qualquer autorizacéo, para fins £ informacdes privadas relativas a
2 ¢Oes de regularizacdo . . Pouco Provavel N
exigidas pessoais, nomeadamente, através da qualquer funcionario, nomeadamente
9 y — consulta das caixas de correio a e-mails entre outros
Resolver problemas frequentes nas vérias aplicagdes electrénicas
SIGMA, nomeadamente indices corrompidos, dbdump(s) e
dbload(s) de tabelas;
Manter o bom funcionamento | Proceder a pesquisa de drivers para actualizagdo e bom
dos sistemas, computadores, funci to dos equi t
periféricos e dispositivos de —— — .
comunicacdo instalados, Uniformizacdo do software de rede usado nos vérios Implementacéo de um sistema que
optimizando e desafectando postos de trabalho Falhas na salvaguarda de documentos assegura a recuperagao dos dados
0S recursos; - T - . L perdidos devido a cortes de corrente Pouco Provavel perdidos para prevencdo de perdas de
Sugerir a aquisicdo das licencas necessarias a legalizagdo eléctrica ou avaria informéatica documentos necessarios para a
Zelar pelo cumprimento das de todo o software existente actividade da Camara
normas de seguranca fisicas Divulgagdo de normas de utilizaéo e promover a
e légicas e pela manutencdo formagdo e apoio dos utilizadores sobre aplicagdes
do equipamento e dos instaladas
suportes de informagdo; Actualizacdo e instalacdo de componentes de hardware e
. - o software, designadamente sistemas servidores,
Apoiar os utilizadores finais dispositivos de comunicagdes, postos de trabalho,
Gabinete de | "2 Operacao dos periféricos, drivers, etc.

Nuno Gongalves

Instalacao, reparagdo e actualizagdo de software,
incluindo patch “s de seguranca, drivers, etc

Conservagao de documentos nomeadamente documentos
Word para formato PDF que permita estar disponivel
apenas para consulta a todos os utilizadores

Caréncia de formagdes e de
esclarecimentos prestados aos
funcionarios de maneira a tornarem-se
auténomos e eficazes no

Importacao e exportacéo de projectos relativos a
aplicacdo de Obras Municipais;

mant ) do hardware/software

Formagéo adequada aos funciondrios
de maneira a poderem manusear
convenientemente o
hardware/software imprescindivel
para o correcto registo dos
documentos e diminuir probabilidades
deerro

Pouco Provavel

Manutengdo do site municipal

Divulgacao de contelidos secretos e

manipulacdo/alteracao de conteddos

para beneficio politico ou pessoal de
outros

Formacéo adequada aos funciondrios

Pouco Provavel - . o
em questdes de ética profissional

Gabinete de Apoio Juridico e Contencioso

gr':g:?:a Missao Principais Actividades Riscos Identificados Frequéncia do Risco Medidas Propostas .I.de"t'flcaﬁ.o
Mecanismos de controlo a varios niveis, com
Assegurar, elaborar, intervir: segregacdo de fungdes, com diferentes niveis de
avaliacdo e decisdo.
Area de (im)provavel risco, apenas ao
Assessoria Juridica a Cdmara nivel de uma passivel, que ndo
Municipal detectada, discricionariedade no que
toca ao tratamento dos processos.
Gabinete de Garantir assessoria ) . Definigao de pr|t_er|os mais e_xpllutqs, que
o juridica a0 Municipio, Pareceres, |_nfo’rmagoes e estudos_de asseg}ure_m maior igualdade e mparualldade, Nuno
Jurl’pdico . bem como a intervengio natureza juridica, regulamentar; Pouco Frequente qe_fln_@ao de regras e proped!mentog que Gongalves/José
sempre que necessério e minimizem a margem de discricionariedade Daniel Lopes

Contencioso .
solicitado

Processos de sindicancia, inquéritos
ou averiguacdes;

Instrugdo de processo de contra-
ordenacao;

Registo deficiente dos
processos/Registo Manual

Difusao pelos servicos da entrada em
vigor de nova legislagao;

Existéncia de um sistema de gestao documental
com niveis de servigos associados e alertas para
0s prazos em que devem ser
despachados/concluidos os processos
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MUNICIPIO
PESODAREGUA
Gabinete de Proteccao Civil
. 0 oot ATl q M Frequéncia do i Identificagdo
Designagao Missao Principais Actividades Riscos Identificados Risco Medidas Propostas Responséveis
Acompanhamento das politicas de fomento Elaboragéo dos planos mL.'mC.'pa.'S de
defesa da floresta contra incéndios, a
florestal s - o
apresentar a Comissao Municipal de T .
Defesa da Floresta Sensibilizagdo para as consequéncias da
corrupgdo e infracgdes conexas
Acompanhamento e prestacdo de informacdo no
ambito dos instrumentos de apoio a floresta
Proceder ao registo cartografico anual
Promocdo de politicas e de acgdes no ambito do de todas as acgdes de gestéo de
controlo e erradicacdo de agentes bidticos e combustiveis
defesa contra agentes abiéticos Definicao de critérios mais explicitos, que
assegurem maior igualdade e
Recolha, registo e actualizacdo da impa_rcialidade, defi_ni_gép de regras e
Apoio a Comissdo Municipal de Protecgao Civil base de dados da rede de defesa da Area de (im)provavel risco, procedimentos que minimizem a margem
floresta contra incéndios (RDFCI) apenas ao nivel de uma de discricionariedade
Gabinete de passivel, que n|§d0 getectada,
Protecgao Reparagéo e elaboragao do qu\adro _ Parcialidade Pouco Provével Nuno Gongalves
Civil regulamentar respeitante 3 /discricionariedade no que

Apoio a Comissao Municipal de Defesa da Floresta

autorizacdo da utilizacdo de fogo de
artificio ou outros artefactos
pirotécnicos, nos termos do artigo 29°
do decreto-lei 124/2006, de 28 de
Junho, a aprovar pela Assembleia
municipal

Acompanhamento dos trabalhos de gestdo de
combustiveis de acordo com o artigo 15° do
decreto-lei 124/2006, de 28 de Junho

Elaboracdo do Plano Municipal de
Emergéncia de Proteccédo Civil

Apoio técnico na construcdo de caminhos rurais
no ambito da execucdo dos planos municipais de
defesa da floresta

Execucdo de acces de silvicultura e
de apoio ao combate a incéndios
florestais no ambito do programa de
sapadores florestais

toca ao tratamento dos
processos relativos a gestao
combustivel

Ampla divulgacdo do regime de
acumulacdes e impedimentos;
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Divisao Administrativa e Gestao do Pessoal

cCmer

MUNICIPIO
PESODAREGUA

Unidade Subunidade . oL - . o . . . Identificagdo
Organica Organica Missdo Principais Actividades Riscos Identificados Frequéncia do Risco Medidas Propostas Responsévels
Area de (im)provavel risco,
N apenas ao nivel de uma passivel, Nomeacéo de jiris diferenciados para cada
Elaborar, gerir, mpanhar - L - ’ :
‘monitorizar: que ndo detectada violacdo dos concurso e em funcdo da tipologia dos
monitorizar: principios gerais da actividades CONCUrsOS;
Administrativa:
Recrutamento de pessoal para a Favorecimento de candidatos;
Camara Municipal (CM); ?
Selecgdo candidatos;
N R
4 ses. d (ab:l[;gz, Verificagao anual, num perfodo aleatdrio, a
Processamento de remuneracdes e remunerag_ozs, esptesas ’ promover pela Autarquia, do cumprimento do
outros abonos; ajudas custo) programa especifico para esta area, no dmbito
do sistema de controlo existente:
Conferéncia da folha de processamento dos
. ~ B vencimentos e ajudas de custo, numa base de
Acumulagdo funcdes sem previa .
_— S . amostragem, em meses sorteados, no sentido
Processamento /conferéncia das autorizacdo, ou considerar N - -
. S de confirmar a adequagdo das remuneracdes
despesas comparticipadas pela ADSE; indevidamente que se encontram
cumpridos os requisitos; processadas e dos descontos efectuados ao
’ trabalhador — Seg.Social, IRS, e de outros
abonos recebidos;
Processos relativos a acidentes de
servigo; . _ X .
Secgdo de pouco Provével Ampla divulgacéo do regime de acumulacdes;
Pessoal Assiduidade;
. . Atribuic@o de férias em niimero
Expedientes relacionados com . trabalhad o ~
beneficios do pessoal da CM; superior ao que o fé_l alhador Ver!f|cei’§§o das declarggoes deIRS qos
Desenvolver todos os tem direito; funcionérios em exclusividade, a realizar
Divisao procedimentos Lista de antiguidade da CM; anualmente;
Administrativa relativos a rea dos
e Gestdo de recursos humaans Processos de Aposentacao;
Pessoal relativamente a . _ o B
Camara Municipal Elaboragdo e cumprimento Mapa Considerar uma falta justificada Sistema de gestéo da Assiduidade/ Gestdo da
Férias; indevidamente; aplicacao do reldgio de ponto da Camara Nuno
N N = Municipal; .
Andlise requerimento de acumulacao P Gongalves/José
funcdes; Daniel
" — Lopes/Teresa
Anélise Justificacao Faltas; Lopes
Andlise de requerinjentos de licenca Verificagdo anual da assiduidade, com anélise
sem vencimento; de eventuais promogdes, reclassificacdes ou
Considerar indevidamente que se outras situagdes com influéncia na
Recrutamento docentes por concurso encontram preenchidos os antiguidade;
(actividades extracurriculares) requisitos para a licenca sem
vencimento;
SIADAP; B o
Preparacéo relatério anual SIADAP;
Mapa pessoal;
Proceder a estudos e célculos para
determinacéo das taxas de mercados
Seccdo de e feiras, de ocupacdo da via piblica Erros nos estudos/célculos a Aplicagdo de valores que correspondem a
Taxas e com toldos, reclamos, quiosques e efectuar para determinacdo de Pouco provéavel realidade, onde sdo utilizados critérios
Licencas similares e apresentar propostas para taxas/Favorecimento rigorosos para a sua determinacéo
aprovagdo ou alteracdo dos
respectivos regul
Desempenhar outras tarefas que lhe
Sector de sejam dlrectamerﬁe attnbmdas pelo Pouco provavel Sensibilizacao para as c ias da
apoio a presidente Informacéo privilegiada corrupgdo e infracgdes conexas
assembleia Organizar, coordenar e executar
municipal actividades inerentes a assessoria e Pouco provavel Sensibilizacdo para as cc ias da
secretariado da Assembleia Municipal Favorecimento corrupgdo e infracgdes conexas
Propor, desenvolver e monitorizar: Mecanismos de Controlo a varios niveis, com
N — segregacdo de fungdes:
Atendimento ao Municipe;
Partilha de fungdes e actividades Acompanhamento e monitorizacdo continua da
comuns; execucdo das tarefas;
Medidas de simplificacdo e Suportes para registo /aplicagdes
racionalizacdo administrativa; informéticas;
Area de (im)provavel risco,
apenas ao nivel de uma passivel, . .
" Garantir 0 apoio Sistema comum de gestao; que ndo detectada violacdo dos Registo d.os d?cumgntos entrados e _sal'dos na
A Secgdo de PRI R N 5 aplicacdo existente para o efeito;
DIYISaD ) Expediente tgc_nlco - principios gerais da actividades
Adn&'mifra;wa Arquivo e adtmlndl_stratltvo: Administrativa; Pouco Provavel
& estao de Servigos atendimento, Sistema de avaliagdo das medidas e Sensibilizago para as consequéncias da
Pessoal Gerais expediente, arquivo e acgdes implementadas; corrupgao e infracgdes conexas;

reprografia

Formas inovadoras de organizagao,
gestdo e funcionamento dos Servicos
da Camara Municipal;

Parcialidades, falta de isencéo,
tratamento diferenciado dos
municipes;

Organizagdo e Arquivo, recolha de
tratamento de informacdes (internas e
externas);

Publicitacdo dos actos administrativos
quando exigido;

Apoio técnico - Administrativo a toda a
Camara Municipal;

Ampla divulgacao dos principios gerais da
actividade administrativa;

Formagao a todos os funcionérios sobre o
CPA;

Existéncia de livro de reclamacdes;

Identificacdo dos procedimentos e circuitos;
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MUNICIPIO
PESODAREGUA
Divisdo de Gestdo Financeira
Unidade Subunidade . oL - . . . . . Identificagao
Organica Organica Missdo Principais Actividades Riscos Identificados Frequéncia do Risco Medidas Propostas Responséveis
A . Mecanism¢ ntrolo a varios nivei m
- Procedimentos para
aquisicdo ou locacdo de bens
e servicos, bem como - Registo de todos os cabimentos;
desenvolver os processos de
negociagéo;
- Relatdrios periddicos da execucdo orcamental
do Municipio;
Contratos de fornecimento, de
locacdo, de assisténcia - Assuncao de despesas sem prévio T .
L - N N - - Informatizagao integrada dos procedimentos
técnica, manutencéo de cabimento na respectiva dotacdo . . |
N . de controlo interno e contabilidade;
equipamento da Camara orcamental;
Municipal;
- Regularizagdes de existéncias que
conduzem a perdas extraordinarias
-Bens correntes; por divergéncias verificadas entre
os registos contabilisticos e as
contagens fisicas;
- Deficiente controlo interno na
area do aprovisionamento quanto a . I .
" ~ - Maior responsabilizaco pelo cumprimento das
execugdo dos concursos, gestdo de X .
- normas financeiras;
stocks, recepcao e armazenagem
de bens e produtos;
- Impossibilidade de controlo sobre
. a execugao orgamental por - Considerar padrdes rigorosos de desempenho
- Stock em armazém; L A S
deficiéncia das aplicagdes e responsabilizagdo pelos trabalhadores;
informéticas;
- Cadastro e inventério de - Deficiente controlo dos . .
p : ] - Arquitectar procedimentos com normas e
bens - através base dados compromissos assumidos e das -
P, z o P regulamentos bem definidos;
Patriménio; dotacdes orcamentais disponiveis;
- Estruturas organizativas sélidas portadoras de
informacao; .
Desenvolver todos José Manuel
Divisdo de Sector do 0s procedirpentos Controle d Deficiénci el d firea de (Im)Provavel Gongalves/ José
Gestao Patriménio e relativos 3 Area de | ~“ONtro ed' e complras e_ §eus . N _e |€|enC|as ?0 rpved ab Risco - Procedimentos efectivos e documentados; Daniel Lopes/
Financeira | Aprovisionamento | Aprovisionamento procedimentos legais; inventariacéo e avalia¢do dos bens.

e Patriménio

- Organizacdo listagem
fornecedores;

- Submeter a visto do tribunal
de contas todos os contratos
que carecam dessa
formalidade;

- Lancamento na plataforma
Vortal de todos os
procedimentos que carecam
dessa formalidade;

- Elaboracéo Requisicoes
externas e Contabilisticas
desses bens e servicos
através da base dados Pocal e
Aprovisionamento;

-Proceder a estudos de
mercado necessérios a
realizagdo de compras;

- Aquisicdo de bens e servicos,
empreitadas por ajuste directo
(desvio ou nao fiscalizacdo da
quantidade e qualidade de
materiais contratados; retencéo de
material para uso proprio do
trabalhador)
- Aquisicdes diversas ao mesmo
fornecedor; favorecendo esse
fornecedor;

- Supressao dos procedimentos
necessérios/fases realizacao
despesac( ex: prévias
cabimentacdes )

- Repeticdo de procedimentos de
aquisicdo do mesmo bem/servigio
ao longo do ano;

- Fornecimento por familiares ou
pessoas com relacdes forte
amizade ou inimizade;

- Informacdo privilegiada;

-Violacdo de segredo de
funcionario;

- Intervencdo em processo em
situacdo de impedimento;

- Conluio entre os adjudicatérios e
os funcionarios;

- Corrupcdo passiva;

- Fraccionamento da despesa;

- Limites de responsabilidade bem definidos;

- Uso eficiente e econémico dos recursos,
avaliando a optimizacao dos mesmos para obter
0 cumprimento dos objectivos;

- Segregagao de funcdes, evitando que sejam
atribuidas a mesma pessoa duas ou mais
funcdes;

- Registo metédico dos factos, sendo que todas
as operacdes devem ser relevadas de uma
forma sistémica e sequencial e todas as
passagens dos documentos pelos diversos
sectores devem ficar documentadas;

- Disponibilizagao, através das novas
tecnologias de informacao, de toda a informacao
de caracter administrativo, nos termos do
estabelecido na Lei de Acesso aos Documentos
Administrativos.

- Definir correctamente planos e objectivos;

Helena Carvalho
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MUNICIPIO
PESODAREGUA
Divisao de Gestdo Financeira
Unidade Subunidade . et Y] 0 o Frequéncia i Identificagdo
i A Missdo Principais Actividades Riscos Identificados i Medidas Propostas A
Organica Organica P de Risco P Responséveis
Elaborar. gerir - Realizagdo e pagamento de trabalhos a Mecanismos de Controlo a vérios niveis, com
mpanhar e monitorizar mais antes da respectiva despesa ter sido segregacao de funges , com diferentes
acompanhar e monitorizar: . e n " .
devidamente autorizada; niveis de avaliagdo e decisdo para
- Coordenar e controlar toda
a actividade contabilistica,
designadamente no - Pagamento de despesas apds decisdo de
cabimento de verbas, através 9 recusapdo vistg' - Registo de todos os cabimentos;
da base dados Pocal - ’
(gestdo toda actividade
financeira do Municipio);
_ Arrecada as receitas de - Pagamento de revisdes de pregos nas
acordo com as regras do empreitadas sem que a respectiva despesa - Relatérios periddicos da execucdo orcamental
Pocal (guias de receita); seja autorizada previamente pela entidade do Municipio;
’ com competéncia para o efeito;
- Gere a carteira de ) ?:sfn:]gifod:ad;ip?;;:zrgtzr?go - Informatizacdo integrada dos procedimentos
empréstimos do Municipio; P ¢ de controlo interno e contabilidade;
orcamental;
- Regularizacdes de existéncias que
conduzem a perdas extraordinarias por
divergéncias verificadas entre os registos
contabilisticos e as contagens fisicas;
Realizacdo das despesas de
acordo com as regras do - . 5
Pocal (verifica go de - Deficiente controlo interno na area do
adequado cabirrglento R aprovisionamento quanto a execugdo dos - Maior responsabilizagao pelo cumprimento
autorizagao e das obrigages concursos, gestdo de stocks, recepcdo e das normas financeiras;
Iegagis por parte dosg armazenagem de bens e produtos;
Desenvolver fornecedores;
todos 05 ibilidade d lo sob
procedmen\tos egeingjirlén?er?taf ijorn(;zigi;gciraed; - Considerar padrdes rigorosos de desempenho
relativos a ¢ l.'; P fp ticas: e responsabilizacdo pelos trabalhadores;
Sector de Area aplicacdes informéticas; Pouco
ivisa Contabilidade Financeira e . . Provével
D'V'Sa? de | - Erros processuais em actividades que saem . .
Gestdo Orgamenta I P : - Arquitectar procedimentos com normas e
. N Jati - Classificacdo documentos; fora do ambito normal do controlo interno da -
Financeira relativamente Camara: regulamentos bem definidos;
aCamara amara;
Municipal - -
P - Definir correctamente planos e objectivos;
- Erros de soma e de transposicdo de saldos
-Elaborar Balancetes e nos mapas de prestagao de contas; - Estruturas organizativas sélidas portadoras de
relatorios periddicos; informacéo;
) O|_'n|ssoes na presta_l;ao de contas d_o - Procedimentos efectivos e documentados;
movimento de operagdes de tesouraria;
~ Manter em ordem e - Deficiente controlo dos compromissos
controlar conta corrente: assumidos e das dotacdes orcamentais - Limites de responsabilidade bem definidos;
’ disponiveis;
Uso eficient 6mico d José Manuel
Uso eficiente e econémico dos recursos, Gongalves/ José
avaliando a optimizac&o dos mesmos para obter Daniel Lopes/
- Nao inscri¢do de receitas provenientes de 0 cumprimento dos objectivos; Helena
juros das instituigdes de crédito; Carvalho/
- Verificar todas as - Segregacdo de funcdes, evitando que sejam Antonio Portela
autorizacdes de despesas a atribuidas a mesma pessoa duas ou mais Cardoso
emitir; fungdes;
- Registo metddico dos factos, sendo que todas
. . as operagdes devem ser relevadas de uma
- Despesas objecto de inadequada A X
o P forma sistémica e sequencial e todas as
classificacdo econémica; .
passagens dos documentos pelos diversos
sectores devem ficar documentadas;
- Disponibilizagao, através das novas
- Gerir a carteira de seguros _ Deficiéncias a0 nivel da inventariaco e tecnologias de informacéo, de toda a
caugdo, garantias bancarias avaliacio dos bens. G informagao de caracter administrativo, nos
e outras ¢ . termos do estabelecido na Lei de Acesso aos
Documentos Administrativos.
Elaborar, gerir, - Reforgo das medidas de controlo interno,
acompanhar e monitorizar: | - Nao emissao recibos ou anulacdo indevida numa perspectiva de prevencdo da corrupcdo e
de recibos, de modo a eliminar a receita ou infracgdes conexas (ex: funcionério que anula
recebimento de dinheiro , ficando o um recibo deverd emitir listagem dos recibos
_Arrecadar Receitas funciondrio com o montante recebido, ex : o anulados, anexar o original e duplicado do
municipais; funcionario ndo registar a operagao, ndo recibo, justificar o motivo da anulacao e
Desenvolver cobrando a receita; entregar ao responsavel do servico para
todos 0s conhecimento;
procedimentos | ~ Efectua pagamento de todas | _ N3o recebimento de valor correspondente -Justificar por escrlto e pedlr_autorlzagao p,ara
relativos 3 as despesas desde que 0 recibo emitido: efectuar a respectiva anulago ao responséavel
p ; ' B ) io-
Tesouraria Area autorizadas e processadas; Muito Pouco Servico;
Financeira e . i . Provavel - Sensibilizagao dos Municipes para que
- Escritura dos documentos - Autorizacdo de pagamento sem juros, - "
Orcamental R P . N solicitem sempre recibo do pagamento (com
- de tesouraria; perddo ndo autorizado de juros ; NSRS
relativamente afixacéo avisos);
a Camara - Verificacdo periddica e aleatéria a promover
Municipal - Elaboracdo dos diarios da - Possibilidade cobrar juros inferiores ao ¢

Tesouraria, resumos diarios,

- Efectua levantamentos e
depésitos das contas
bancérias do Municipio;

devido;

- Recebimento de valores sem emissao de
recibo, por falha do sistema informatico;

pelo responsavel do servico dos procedimentos
, dos didrios de tesouraria e resumos diarios;

- Verificagdo peri6dica e aleatéria a promover
responsével servico , das autorizacdes e
processamentos dos pagamentos,;
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MUNICIPIO
PESODAREGUA
Divisao de Planeamento, Coordenacdo e Desenvolvimento Econémico
Unidade Subunidade " Principais " . Frequéncia do " Identificacdo
Organica Organica LI Actividades et I e Risco LIS (hpetEs Responséveis
Elaboracéo de
projectos de Existéncia deficiente de um sistema de controlo Implementacdo de um documento, no qual é
arquitectura e interno, destinado a verificar e a certificar os Frequente claramente identificado os procedimentos a efectuar
especialidades até procedimentos contratuais em todo o processo do inicio ao fim

a fase de execucao

N&o sdo efectuados relatérios de
acompanhamento e/ou de avaliacdo do
desempenho do fornecedor/prestador de
servicos/empreiteiro

Visitas frequentes aos fornecedores/prestadores de
Frequente .
servigo durante todo o processo

Acompanhamento Acumulacdo de funcdes ou tarefas pablicas que

Dirigir a Divisdoe | fiscalizagio de | Possam comprometer a isencdo na abordagem Segregagdo e rotatividade de fungges relativas

respectivos . s B
servigos de acordo obra do processo, p_or ~exemplo g acumulacao dg aprec_la_1§a0~dos processos_de obr?s, sua flscal_lzagao, e
‘com as tarefa_s de _apreﬁagao de pr?Jectos com funcdes Pouco participagdo na e_vent_ual m_st[uga_\o de procedimentos
determinages do fie fl_scallzagao da execucdo, pelo menos no Frequente cont_ra ordenamonals/ExlstenCJa de um gestor_de
Presidente da amblto dos mﬂesmosAproFessos e amda_, com procedimentos e que 0 mesmo na_o~esteja envolvido no
Camara quaisquer funcdes no amblto_dos_procedlmentos processo de decisao
contra ordenacionais
Disponibilizacao em local visivel e acessivel ao publico
Dinamizar de um organograma, dos meios de reacgao ou
procedimentos de reclamag&o que o requerente tem disponiveis, dos
Implementar uma central das obras Auséncia de informacao procedimental prazos de decisao e identificagdo da entidade
estratégia particulares sistematizada de forma clara e disponivel e decisora/Informacdo visivel relativa a existéncia do
favorével a integradas na consequente dificuldade de responsabilizacdo. Pouco livro de reclamacdes no servico/Elaboracao de um
recuperagdo do estratégia de Auséncia de Informag&o relativa aos meios de Frequente relatério anual das reclamacdes
patriménio salvaguarda do reacgdo contra as decisdes da administragao apresentadas/Elaboragao de um levantamento anual
arquitecténico patriménio por parte dos municipes. das infraccdes disciplinares nas unidades
arquitectonico e da orgénicas/Disponibilizacdo de formularios tipo
paisagem relativos aos pedidos de informac&o procedimental e

de reclamacdes

Implementar um
didlogo com a

fiscalizacdo,
construtores e 0s . A - o
. Estudos na dreado | Existéncia de ambiguidades, lacunas e omissoes Pouco — "
s municipes para X Maior rigor na redaccao do clausulado
Diviséo de incentivar a urbanismo no clausulado Frequente
Planeamento Gabinete de eservacio dos Nuno
Coordenacéo e Estudos e pr nI’ C Gongalves/
Desenvolvimento Planeamento ‘(f O{gs_ Paulo Moura
Econémico arquitecténicos
Colaborar no
planeamento Estudar, projectar ,
global das orcamentar e
actividades da dirigir todas as
administracdo obras municipais Falta de formacao adequada dos funcionérios . L -
- - Ministrar aos funciondrios a formacéo adequada a este
municipal, assim que lhe forem sobre 0 modo de proceder caso ocorram Frequente nivel
€Omo apoiar na confiadas, de situagdes de conflito de interesses
coordenacéo do acordo com o plano
plano de de actividades do
actividades do municipio.
departamento

Executar todos os
projectos de obras
de construcao,

conservagao e Inexisténcia de um controlo rigoroso dos custos
Promover a defesa S Pouco -
X N ampliacéo, do contrato tendo por pressuposto os valores Maior rigor no controlo dos custos com o orcamentado
do meio ambiente . frequente
realizadas em orcamentados
regime de
administracao
directa.
Cooperar com as
entidades publicas Dirigir, administrar Inexisténcia de inspeccdo ou de acto que Obrigatoriedade e respc bilidade dos inter
ou privadas na e fisc’alizar todas certifique as quantidades e a qualidade dos Pouco em averiguar sempre o nivel de execucdo da obra,
érea dos as obras bens e servicos, antes da emissao da ordem de Frequente tanto em quantidade como qualidade, antes da
|nt;:ensi;esiodo municipais a pagamento emissdo da ordem de pagamento
P realizar por
empreitada Inexisténcia de medigdo dos trabalhos e de Pouco Visitas constantes a obra no sentido de averiguar a
vistoria da obra Frequente execucdo da mesma
Assegurar uma
articulacdo estreita - o .
¢ Inspeccdo e/ou avaliagdo da quantidade e da . - PR
entre todos os X . L Pouco Visitas efectuadas no minimo por dois técnicos, para
. . qualidade dos bens e servicos adquiridos L " S
intervenientes nos L Frequente troca de opinides e assim melhor avaliagdo da obra
efectuada somente por um funcionario

processos relativos
a obras municipais
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Divisdo de Gestao do Territério

cCmer

MUNICIPIO
PESODAREGUA

Unidade Subunidade A ] - 9 . Frequéncia do . Identificacdo
i . Missao Principais Actividades Riscos Identificados i Medidas Propostas A
Orgénica Orgénica P Risco P Responséveis
Informacdes de processos:
isen¢des, maquinas de diversao, Inspecgdo e/ou avaliagdo da
ocupagao da via publica, certiddes quantidade e da qualidade dos bens e Pouco provével Visitas efectuadas no minimo por dois técnicos, para troca de
com propriedade, certiddes de servicos adquiridos efectuada opinides e assim melhor avaliacdo da obra
toponimia, infra-estruturas para somente por um funcionario
calculo das taxas
Preservar as construgdes
existentes; aconselhar a utilizar
materiais de construcdo de acordo - - - - .
Verificar a existéncia de acumulacao de funcdes privadas e
com as normas regulamentares em s ’ - ~
. g " ~ < criacdo de mecanismos de controlo acrescido do exercicio de
vigor e as existentes na Acumulacéo de funcdes Pouco provével o . . . N
L S funcdes privadas, dos intervenientes nos procedimentos de
regido/Detectar situagdes de R X o -
o autorizacdo e licenciamento de operacdes urbanisticas
edificios em mau estado de
conservacao pondo em perigo
pessoas e bens
Informacdes aos Implementacdo de um sistema de rotatividade, criacdo de
municipes/Assegurar Falta de imparcialidade que podera regras de distribuicdo de processos que garantem que a um
periodicamente ao responsével levar a situacdes de favorecimento ou | Pouco provével | determinado técnico, ndo seja cometido de forma continuada
pela divisdo, informacdes orais e desfavorecimento processos de determinada requerente, alteracdo da area de
escritas das situaces detectadas. responsabilidade dos técnicos de seis em seis meses
Zelar pela
observancia, na
érea do Colaboracéo com a diviséo e outros Tempo de deciséo: priorizacdo no - . A -
L y 5 o . Criacdo de um sistema na aplicacdo informatica de
municipio, das servicos da Camara Municipal: tratamento de determinado processo L PP X -
. N - < justificagdo e alerta obrigatdrios relativamente ao nao
normas legais DPCDE, DSBSU, Servicos em prejuizo de outro temporalmente Pouco provavel . R .
N - . A N X cumprimento de prazos no ambito dos procedimentos de
em vigor sobre administrativos da diviséo, anterior ou 0 mero tratamento mais N . o x - -
. ) . . licenciamento ou autorizagdo de operagdes urbanisticas
0 ambiente, atendimento e outros célere do que a média
dominio hidrico,
entre outros
Analise de informacdes técnica dos
processos de
licenciamento/Promover a
elaboragao de listagens de licencas - - - o .
BN Verificar a existéncia de acumulacao de funcdes privadas e
caducadas e outras fundamentais a s . . s
SRR L - < Pouco criacdo de mecanismos de controlo acrescido do exercicio de
fiscalizacéo do territério com Acumulacéo de funcdes - . . . N
. N Frequente funcdes privadas, dos intervenientes nos procedimentos de
especial relevo na analise de s ! . N P
L autorizacdo e licenciamento de operacdes urbanisticas
. processos de licenciamento e .
DIVIS?O de Sectorﬂde outros, em cumprimento do PDM, Mério Monte_s/
Gestéo do Gestéo bem como na demais legislagio em Susana Pereira
Territério Urbanistica vigor
. . i Implementacéo de um sistema de rotatividade, criacdo de
Falta de imparcialidade que podera S
S . Pouco regras de distribuicdo de processos que garantem que a um
levar a situacdes de favorecimento ou . P P N .
Frequente determinado técnico, ndo seja cometido de forma continuada

desfavorecimento

processos de determinada requerente

Proceder ao controlo regular e
preventivo nos diversos dominios
tal como: utilizacdo, ocupacdo e
uso do territério municipal para
detectar situacdes irregulares e
evitar factos consumados, tendo
em conta 0 PDM e outros
instrumentos do ordenamento.

Na&o acumulacdo de fungbes ou tarefas
piblicas que possam comprometer a
isencdo na abordagem do processo,
por exemplo a acumulagdo de tarefas

de apreciacéo de projectos com
fungdes de fiscalizacdo da execucdo,
pelo menos no ambito dos mesmos
processos e ainda, com quaisquer
fungdes no &mbito dos procedimentos
contra ordenacionais

Pouco provavel

Segregacdo e rotatividade de funcdes relativas a apreciagao
dos processos de obras, sua fiscalizacdo, e participacdo na
eventual instrucdo de procedimentos contra ordenacionais

Apoiar a
Divisdo,
colaborando no
seu bom
funcionamento
e eficacia

Assegurar apoio administrativo no
ambito da emissao dos alvaras,
licengas e pareceres e
notificacdes/Coordenar o sistema
de arquivamento dos processos

Auséncia de informac&o procedimental
sistematizada de forma clara e
disponivel e consequente dificuldade
de responsabilizacdo. Auséncia de
Informacdo relativa aos meios de
reacgdo contra as decisdes da
administracdo por parte dos
municipes.

Pouco
Frequente

Disponibilizacdo em local visivel e acessivel ao publico de um
organograma, dos meios de reaccdo ou reclamagao que o
requerente tem disponiveis, dos prazos de decisdo e
identificacdo da entidade decisora/Informacéo visivel
relativa a existéncia do livro de reclamacdes no
servico/Elaboracéo de um relatério anual das reclamacdes
apresentadas/Elaboracdo de um levantamento anual das
infraccdes disciplinares nas unidades
organicas/Disponibilizacao de formularios tipo relativos aos
pedidos de informacdo procedimental e de reclamagdes

Efectuar implantacao de acordo
com plantas de localizacdo e
implantaco e a ordem do chefe de
divisdo (DOPU)/Toponimia e
niimeros policia: colocacdo em
todos os aglomerados do concelho
e sua actualizacdo didria

Auséncia de informacao procedimental
sistematizada de forma clara e
disponivel e consequente dificuldade
de responsabilizagdo. Auséncia de
Informacdo relativa aos meios de
reacgdo contra as decisdes da
administracdo por parte dos
municipes.

Pouco provavel

Disponibilizacdo em local visivel e acessivel ao publico de um
organograma, dos meios de reaccdo ou reclamacéo que o
requerente tem disponiveis, dos prazos de decisdo e
identificacao da entidade decisora/Informacéo visivel
relativa a existéncia do livro de reclamacdes no
servico/Elaboracéo de um relatério anual das reclamacdes
apresentadas/Elaboragdo de um levantamento anual das
infracgdes disciplinares nas unidades
orgénicas/Disponibilizacao de formularios tipo relativos aos
pedidos de informacdo procedimental e de reclamagdes
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Divisdo de Gestdo do Territério

cCmer

MUNICIPIO
PESODAREGUA

g::;:id:a sgl::;':i::e Missao Principais Actividades Riscos Identificados Freq:iésr:sa o Medidas Propostas ;:2::::23:;
Verificar a existéncia de acumulacao de funcées
Licenciamento de Operacdes privadas e criacdo de mecanismos de controlo
Urbanisticas (construcdes novas, " ~ < acrescido do exercicio de fungdes privadas, dos
- 2 P Acumulagao de fungdes Pouco Provével - ¥ N
reconstrucdes, comunicagdes prévias, intervenientes nos procedimentos de
isencdes e outras) autorizacao e licenciamento de operacdes
urbanisticas
Implementacdo de um sistema de rotatividade,
. . PR Falta de imparcialidade que podera levar criagdo de regras de distribuicdo de processos
Licenciamento de maquinas de oo X < " o
diversao a situacdes de favgremmento ou Pouco Provével que garan_tem que_a um determmadg técnico,
desfavorecimento ndo seja cometido de forma continuada
processos de determinada requerente
Tempo de deciséo: priorizacdo no Criacao de um sistema na aplicacdo informética
Pedido de certiddes de construcdo tratamento de determinado processo em de justificacdo e alerta obrigatérios
anterior a 1984, de compropriedade e | prejuizo de outro temporalmente anterior Pouco Provével relativamente ao ndo cumprimento de prazos no
outras ou 0 mero tratamento mais célere do que ambito dos procedimentos de licenciamento ou
amédia autorizacdo de operacdes urbanisticas
Acumulacéo de funcdes ou tarefas
piblicas que possam comprometer a Segregacdo e rotatividade de funcdes relativas
isencao na abordagem do processo, por a apreciagdo dos processos de obras, sua
. exemplo a acumulacao de tarefas de fiscalizacdo, e participacdo na eventual
Busca de processos em arquivo para s ) - . ; i :
. i, apreciacdo de projectos com fungdes de Pouco Provavel instrucéo de procedimentos contra
realizagdo de "IMI" e outros RN - DR
fiscalizacdo da execucdo, pelo menos no ordenacionais/Existéncia de um gestor de
ambito dos mesmos processos e ainda, procedimentos e que 0 mesmo ndo esteja
com quaisquer fungdes no &mbito dos envolvido no processo de decisdo
procedimentos contra ordenacionais
Ocupagéo da via piblica por motivo de
obras, travessia da via ptblica com
tubos ou condutas, com esplanadas e
outros
Preenchimento de inquéritos enviados Mério Montes/
para as financas e INE relativos a Susana Pereira
Fiscalizar o obras
cumprimento . o o ;
Divisdo de Sector d das posturas, - - ) - — Dlspon_lblllzagao em local visivel e aces_swel ao
Gestao do Fisi(;l(i)zraggo regulamentos Redglstar, instruir e t_iema_ls tramitacao pub|~|co de um orgarjograma’ dos meios de
Territério municipais e e processos de licenciamento de reacgdo ou reclamagao que o requerente tem
normas legais ] o_b_ras partlcular_es, Ioteam_ento, Auséncia de informacéo procedimental disponiveis, dos prazos de decisdo e
em vigor viabilidades, propriedade horizontal e | sistematizada de forma clara e disponivel identificacdo da entidade decisora/Informagao

utilizacéo de edificios

e consequente dificuldade de

Organizar o arquivo e conservacdo de
documentos e instruir os processos
administrativos a cargo da Divisao

para apreciacdo e decisao final

Assegurar apoio administrativo no
ambito da emissao dos alvaras,
licengas e pareceres e
notificacdes/Coordenar o sistema de
arquivamento dos processos

resp bilizacdo. Auséncia de

Informacdo relativa aos meios de reaccéo

contra as decisdes da administracéo por
parte dos municipes.

Pouco Provével

visivel relativa a existéncia do livro de
reclamagdes no servico/Elaboracéo de um
relatério anual das reclamacdes
apresentadas/Elaboracdo de um levantamento
anual das infraccdes disciplinares nas unidades
organicas/Disponibilizacdo de formulérios tipo
relativos aos pedidos de informacéo
procedimental e de reclamagdes

Fiscalizacdo de obras particulares:
isencdes, projectos aprovados, casas
de habitacdo, armazéns, edificios
destinados a comércio, habitacdo e
outros; ocupacdo da via piblica por
motivos de obras/Processo de contra
ordenacdo: Auto-Noticia; embargos
(verbal)/Resolucéo de queixas

Inexisténcia de medicdo dos trabalhos e
de vistoria da obra

Pouco provavel

Visitas constantes a obra no sentido de
averiguar a execucdo da mesma

Verificacdo de queixas de obras
particulares

Tempo de deciséo: priorizacdo no
tratamento de determinado processo em
prejuizo de outro temporalmente anterior
ou 0 mero tratamento mais célere do que

amédia

Pouco Frequente

Criacao de um sistema na aplicacdo informética
de justificacdo e alerta obrigatérios
relativamente ao ndo cumprimento de prazos no
ambito dos procedimentos de licenciamento ou
autorizacao de operacdes urbanisticas
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Divisao de Obras Publicas

cCmer

MUNICIPIO
PESODAREGUA

Unidade Subunidade A ] - . o Frequéncia do . Identificacdo
Organica Organica Missao Principais Actividades Riscos Identificados Risco Medidas Propostas Responséveis
Registar o projecto base da empreitada Inexisténcia de registo do ) Obrigatoriedade de registo do l_JI'OJGCtO‘da
N N Pouco provavel empreitada antes de dar seguimento as
projecto da empreitada X
fases seguintes
Registar o processo da empreitada
Acompanhamento administrativo de todo o . . L
X - . o Obrigatoriedade de comunicacdo de
processo de empreitada Inexisténcia de informagdes £ = :
- Pouco provavel concluséo de obra para o servico de
= = - de conclus&o de obra S
Informacdes de conclusao de obra para o servico patriménio
de patriménio
Preenchimento do mapa de empreitadas para o Erros no preen_chlmento do Preenchimento obrigatério do mapa de
mapa de empreitadas para o .
INCI INCI empreitadas para o INCT
—— n Pouco provavel
Registos dos "ajustes Directos" na base Inexisténcia de registo na Registo obrigatério na base
Construcdo, conservado e overnamental base governamental dos overnamental dos ajustes directos
reabilitacdo de infra- g ajustes directos g )
estruturas pdblicas, £ himento d R der de f | R
Secc equipamentos e edificios Preenchimento de diversos inquéritos ros no_preejnf:t imento de Pouco provével esponder, et_orma ;: e_atrade precisa as
i _e;gtzaot_ pertencentes ou a cargo da inquéritos questdes solicitadas
ministrativa ; - — =
Autarquia Preenchimentos e certificacdo de declaracdo de
desenvqlwmento d?s execucdo de obras concluidas Auséncia de declaracéo de Envio de declaracio de execucio de obras
procedlmentos pre- (empreiteiro/construtor) para o INCI execucdo de obras Pouco provavel concluidas agra o INCT obgri Stéria
contratuais, assegurando a Colaboragdo na realizacdo de pedidos de concluidas para o INCI P 9
fiscalizacdo das
respectivas obras
- . Rigorosa organizacéo de toda a
N&o arquivamento e/ou - .
. . P documentag&o relativos aos processos
Arquivo e encaminhamento de toda a desorganizacdo da < o N
- N - = N Pouco provével em curso e os ja efectuados, d maneira a
documentacdo que chega a seccao documentacao que chega a " N N "
- localizar de maneira répida a informacdes
sec¢ao A
solicitadas
A Elaboracéo de varios documentos: oficios, faxes, Auséncia de emissdo da — A
Divisdo de N " . > o A RN Respeito rigoroso pelos tramites e Nuno
informagdes, e-mails, declaracdes, certiddes, documentacdo obrigatéria e < AN -
Obras . ¥ - N . - Pouco provavel documentos obrigatérios a emitir nas Gongalves/
P editais, deliberacdes, propostas de cabimento, prevista nas varias fases dos - -
Publicas vérias fases do processo Vitor Carvalho

requisicdes externas, mapas, etc.

processos

Sector de
Fiscalizacao

Gestao dos processos, até
que estas sejam
integradas no patriménio
municipal

Dirigir, administrar e fiscalizar obras municipais

Existéncia deficiente de um
sistema de controlo interno,
destinado a verificar e a
certificar os procedimentos
contratuais

Pouco provavel

Implementacao de um documento, no

qual sdo claramente identificados os

procedimentos a efectuar em todo o
processo do inicio ao fim

por empreitada, desde o procedil ) de
abertura de concurso até a recepcéo definitiva
de obras

Néo serem efectuados
relatérios de
acompanhamento e/ou de
avaliacdo do desempenho do
fornecedor/prestador de
servicos/empreiteiro

Pouco provavel

Visitas frequentes aos
fornecedores/prestadores de servico
durante todo o processo

Levantamentos topograficos

Inexisténcia de declaragdes

de interesses privados dos

funcionarios envolvidos nos
processos de aquisicao

Frequente

Declaracao de isencao de interesses
privados por parte dos funcionarios
envolvidos nos processos de aquisicdo

Executar os projectos do plano de actividades
que lhe sejam cometidos, assim como as demais
tarefas, que lhe sejam superiormente
determinadas pelo Presidente da Camara, no
ambito das suas competéncias

Inexisténcia de declaracao
nos casos em que a
negociagdo/redaccdo dos
contratos é confiada a
gabinetes externos
especializados, em que estes
comprovem que ndo tém
quaisquer relacdes
profissionais com as
entidades adjudicatérias ou
empresas do mesmo
consorcio ou grupo
econémico

Pouco provavel

Solicitacdo aos gabinetes externos
especializados de uma declaracdo que
comprove a inexisténcia de quaisquer

relacdes profissionais com as entidades
adjudicatarias ou empresas do mesmo
consdrcio ou grupo econémico
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MUNICIPIO
PESODAREGUA
e SRE
Divisdo de Obras Pdblicas
Unidade | Subunidade . i e q o= q q . Identificagdo
i . Missdo Principais Actividades Riscos Identificados Frequéncia do Risco Medidas Propostas p
Orgénica Orgénica P q P Responséveis
Encerramento do quadro comunitério ON e outros Existéncia de ambiguidades, PouCo provével Maior rigor na redaccao do
programas comunitérios de apoio lacunas e omissdes no clausulado P clausulado
. — Inexisténcia de declaracdes de Declaracdo de isencéo de
Superintender os concursos de obras municipais e interesses privados dos interesses privados por parte dos
adjudicar por empreitada, bem como dirigir, funcionarios envolvidos nos Pouco provvel funcionarios envolvidos nos
administrar e fiscalizar as mesmas s .
processos de aquisicao processos de aquisicao
Falta de formacao adequada dos
funcionarios sobre o modo de i Ministrar aos funcionérios a
- Pouco provavel - "
proceder caso ocorram situagdes formagao adequada a este nivel
de conflito de interesses
Inexisténcia de um controlo
rigoroso dos custos do contrato . Maior rigor no controlo dos custos
Pouco provavel
tendo por pressuposto os valores com o orcamentado
orcamentados
- . - o Programacéo deficiente da £ Maior rigor na calendarizacéo das
Recepcdo proviséria e recepcéo definitiva de obras calendarizac3o dos trabalhos Pouco provével obras a realizar
realizadas por empreitada <
A P Avaliar constantemente, os prazos,
Inexisténcia de adverténcias logo -
X . h os custos que lhe estdo inerentes e
que sejam detectadas situagdes < "
: Pouco provével eventuais derrapagens que possam
irregulares ou derrapagens nos : P o
surgir em relacdo ao inicialmente
custos e nos prazos .
previsto
- . . Obrigatoriedade e responsabilidade
Inexisténcia de inspeccdo ou de X Ny Ny
i N dos intervenientes em averiguar
acto que certifique as quantidades . -
! N " sempre o nivel de execucao da
e a qualidade dos bens e servicos, Pouco provavel obra, tanto em quantidade como
ificaca a antes da emissdo da ordem de ; s
Verificagdo da co_rrecta execugao d’a(s) obra(s), qualidade, antes da emissdo da
dentro do previsto tanto a nivel fisico como pagamento ordem de pagamento
Divisao de econémico
Obras Gestdo dos processos, até N ) Visitas constantes a obra no
abli Sector de o Inexisténcia de medigio dos . ] ) X
Piblicas que estas sejam Pouco provével sentido de averiguar a execugéo da
Concursos i iméni trabalhos e de vistoria da obra
P integradas no patriménio mesma
Pdblicos L
municipal
Inspecgdo e/ou avaliago da Visitas efectuadas no minimo por
Assegurar uma articulacdo estreita entre todos os quantidade e da qualidade dos dois técnicos, para troca de Nuno
intervenientes nos processos relativos a obras bens e servicos adquiridos Pouco provavel ’ Gongalves/

municipais

efectuada somente por um
funcionério

opinides e assim melhor avaliacdo
da obra

Preparacéo de concursos publicos

Participagdo dos mesmos
intervenientes na negociacéo e
redaccdo dos contratos

Pouco Frequente

Criacao de uma escala, com a
designacéo de funciondrios
competentes na area, que impede a
repeticdo constante das mesmas
pessoas no processo de
negociagao e redaccdo do contrato

Superintender os concursos de obras municipais e
adjudicar por empreitada,

Programacéo deficiente da
calendarizacdo dos trabalhos

Pouco Frequente

Maior projeccéo e calendarizacdo
das obras a realizar

Inexisténcia de adverténcias logo
que sejam detectadas situagdes
irregulares ou derrapagens nos

custos e nos prazos

Pouco Frequente

Avaliar constantemente, os prazos,
0s custos lhe estdo inerentes e
eventuais derrapagens que possam
surgir em relacdo ao inicialmente
previsto

Vitor Carvalho
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Unidade Subunidade 9 ] - 9 . Frequéncia . Identificacdo
H A Missdo Principais Actividades Riscos Identificados i Medidas Propostas 5
Orgénica Organica P do Risco P Responséveis
Sector do . TN . P Fiscalizacdo frequente de suspeitas de
. Eliminar focos prejudiciais a salubridade pdblica, e L . . ore
Abastecimento " A - S Fraca fiscalizacdo e identificacdo de casos Pouco casos de insalubridade piblica e
e . designadamente através de remocdo de lixeiras e . . o s ’ ¥ L .
Publico, Higiene e ~ . L% N - de insalubridade publica provavel respeito pela aplicagéo das leis para
- operacdes periddicas de desratizacdo e desinfeccao
Limpeza esses casos
- . Registo informético de todos os pedidos
Sector da rede vidria: Levantamento de necessidades de 9 recebidos organizados P
intervencdo nas vias do concelho/Analise e elaboracdo de . N ¥
. " < N S Parcialidade na beneficiagdo de redes cronologicamente, onde deve constar
relatérios do nivel de conservagao das vias no municipio/ . L -~
. . N vidrias, nomeadamente de uma Pouco quais vao ser as redes beneficiadas e
Colaboracdo com Juntas de Freguesia nos pedidos de ; X - ’ AP i
N S . ; determinada localidade em relacao a provavel justificacdo pela qual determinados
arranjo ou criacdo de novas vias na area do concelho, N - .
- ! ! outra(s) pedidos néo foram considerados em
nomeadamente efectuando visitas locais com o fim de -
avaliar cada situacdo relagdo a outros temporalmente
posteriores
Sector de agua e saneamento: realizacdo de anélises de - - .
N N&o aplicacdo de coimas nas
agua, levantamento de consumo de agua e respectiva . N - S
- - irregularidades detectadas como por Rotatividade dos funcionarios que
cobranga, colocagao de contadores/Detec¢éo de : . Pouco
. X N . exemplo no abastecimento ilegal de agua ; procedem ao levantamento das
irregularidades na instalag&o de contadores/Assegurar ; - ; provavel X
. i~ . X , derivado de parcialidade existente por anomalias detectadas
Sector de 4guas ao0s municipes saneamento bésico progressivamente em o
" " parte do funcionario
abastecimento e todas localidade
obras - X .
< - - Execucdo tardia das obras de construcéo, . .
Executar obras de construgao, conservacéo e ampliacao, - - N Respeito pelos prazos para este tipo de
- o oo . conservagao e ampliacdo, realizadas em . PR
realizadas em administracdo directa/Correcta execucao e 5 P - Pouco projecto/Verificacao constante do
- . . o administracéo directa/Execucao 2 P ! .
Exploracdo, gestdo das obras realizadas por administragao directa deficiente da gestdo de obras e fraco provével ponto de situagao relativo a este tipo de
3 controlando custos e prazos rojecto
conservaga(:je P controlo de custos e prazos nas mesmas proj
T do das
infra- s - - Especificacao tardia dos materiais a Planear antecipadamente todos os Nuno
infra-estruturas | proceder atempadamente 4 especificagio dos materiais a pectlicag § Pouco P > Gongalves/
piblicas X p S serem aplicados na execucdo das obras P recursos eventualmente necessérios ;
L B _ serem aplicados na execugdo das obras municipais L provéavel - Anténio
Divisdo de municipais; gestao municipais para a correcta execucdo das obras Guedes
a . Estudo efectuado com rigor e por
Sanga}mento e manutepgao de Efectuar estudos tendentes a determinar que pequenas " . 9 P
Basico e todas as viaturas e L Erros na elaboracéo dos estudos e Pouco pessoas apropriadas, com
X o obras municipais possam ser efectuadas por - ’ . -
Servicos méquinas administracio directa consequente conclusédo errada provavel conhecimento suficiente dentro da
Urbanos especiais da ¢ matéria e com relevada experiencia
Autarquia; Sector do ambiente e servi¢os urbanos: Resolugéo de Nao aplicacdo de sancdes para as
realizagdo de situagdes irregulares a nivel ambiental/Prética de actos situagdes detectadas que desrespeitam Rotatividade dos funcionarios que
pequenas obras de prevencdo de riscos ambientais/Regularizacdo de as normas ambientais ou que ponham em Pouco procedem ao levantamento das
por administracdo situages que ponham em perigo pessoas e bens, causa a salide pablica derivado da provével anomallias detectadas
directa formulando sugestdes e propostas ou emitindo pareceres existéncia de parcialidade por parte do
sobre o assunto funciondrio
Sector do . _ L L Planear, requisitar e cabimentar
Ambiente e Administracdo dos cemitérios municipais e colaborar com Mau planeamento dos recursos N
B ) . " L s A Pouco atempadamente quais 0s recursos
Espacos Verdes as juntas de Freguesia na administragao dos cemitérios necessarios para a realizacdo das P o R
pag . L N provavel necessérios para a realizacdo das
respectivos actividades/objectivos L X
actividades previstas
. . . A . Criar um plano que detecta as
Propor, junto das entidades competentes, medidas que Pouca iniciativa para a melhoria das . P q P
. : - R - S Pouco necessidades em termos de iluminagao
visem a melhoria das condicdes de iluminagdo piblica das | condicdes de iluminagdo piblica, parques < P
LS X I iy provavel plblica, parques e outros espagos de
ruas, parques e outros espacos de utilizacdo colectiva e outros espacos de utilizacao colectiva . .
utilizacdo colectiva
Superintender a gestdo do sector de armazém, parque Pouco Criar um plano/escala atempadamente
auto e oficinas, de forma a que possa ser utilizado M4 gestdo dos recursos municipais provavel que optimiza a0 maximo 0s recursos
eficazmente pelos servicos municipais municipais disponiveis
. . - Planear, requisitar e cabimentar
Sector das Requisitar at a0 aprovisic 0s Mau planeamento dos recursos Pouco atempadan?ente quals 05 recursos
Maquinas, consumiveis necessarios e, ao parque auto, as viaturas necessérios para a realizacdo das provvel necessarios para a realizacio das
Viaturas, Oficinas necessérias as suas actividades actividades/objectivos = . <
e Armazéng actividades previstas

Executar as demais tarefas que, no ambito das suas
competéncias, Ihe sejam superiormente determinadas
pelo Presidente da Camara
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Unidade Orgénica

Subunidade
Organica

Missao

Principais Actividades

Riscos Identificados

Frequéncia do Risco

Medidas Propostas

Identificacdo
Responséveis

Divisdo de
Desenvolvimento
Social

Seccdo
Administrativa

Seccdo de
Educacao

Planear, organizar,
controlar a actividade
nas areas do ensino,
educacdo, cultura,
desporto, accdo
social, satde e
turismo, dando
cumprimento aos
objectivos tracados
pela Camara Municipal

Planear, organizar, controlar:

As actividades nas éreas de educacéo,
cultura, desporto, accdo social, salde,
biblioteca e turismo, dando cumprimento aos
objectivos tracados pela Cadmara Municipal;

Participar activamente na elaboragao dos
planos plurianuais de investimento e nos
orcamentos da autarquia;

Proceder ao acompanhamento sistemético
da actividade desenvolvida por todos os
servicos da Diviséo;

Preparar informacdo sobre a sua érea de
actuacdo para apresentar regularmente ao
executivo;

Propor superiormente medidas conducentes
a melhorar o funcionamento dos servicos, no
que respeita designadamente a dotacdo de
meios humanos e materiais e acces de
formacao profissional;

Elaborar e manter actualizados estudos
sobre as actividades desenvolvidas pela
Divisdo que possibilitem a tomada de
decisdes fundamentadas sobre accdes a
empreender;

Providenciar a existéncia de condicdes de
higiene, seguranca e bem-estar em todos os
servigos na sua dependéncia;

Fazer a gestdo de todo o equipamento
cultural, desportivo, de satide, de accdo
social e de educacdo e zelar pela sua boa
conservagao;

Apoiar, colaborar e incentivar iniciativas
socioculturais e desportivas de iniciativa da
autarquia ou promovidas pelas associagdes e
colectividades.

Executar as acgdes que, em matéria de
educacao, constem dos planos municipais;

Area de (im)provavel risco, apenas
ao nivel de uma passivel, que ndo
detectada, discricionariedade no

que toca ao tratamento dos
processos.

Pouco provavel

Mecanismos de controlo a varios
niveis, com segregacao de
funcdes, com diferentes niveis de
avaliacdo e decisao.

Crivagem dos Pareceres;

-Aprovacdo de regulamento
municipal relativo a concessao de
beneficios, que estabelega os
procedimentos e os critérios de
atribuicdo;

- Publicitagdo do regulamento,
nomeadamente no sitio do
municipio na Internet;

- Implementac&o de sistema de
gestdo documental que evidencie
que o beneficidrio cumpre todas as
normas legais aplicaveis;

- Exigéncia de declaragdes de
interesses;

- Uniformizacdo e consolidacao da
informacao relativa a todas as
pessoas e a todas as entidades
beneficiarias;

- Apreciacao de todas as
solicitacdes no mesmo acto
decisorio;

Publicitacdo da atribuicao dos
beneficios, nomeadamente no sitio
do municipio na internet, bem
como de toda a informac&o sobre
as entidades beneficiarias;

- Verificagao/apreciacdo do
compromisso assumido pela
entidade beneficiaria;

Nuno
Gongalves/
Ricardo
Duarte

- Organizar, manter, gerir e desenvolver a
rede de transportes escolares;

-Fomentar actividades complementares de
acgdo educativa pré-escolar,
designadamente nos dominios da accéo e da
ocupagao dos tempos livres;

- Estudar as caréncias em equipamentos
escolares e propor a aquisicdo e substituicao
de equipamentos degradados;

- Apoiar e promover a educacdo bésica e
complementar de adultos, propondo a
aquisicdo e gerindo 0s equipamentos
necessarios;

- Colaborar no estudo das actividades
educativas da populacdo adulta e propor as
medidas adequadas para a sua resolucéo;

- Assegurar a gestao das refei¢bes escolares
do primeiro ciclo do ensino bésico e pré-
escolar.

Area de (im)provével Risco, apenas
ao nivel de uma passivel, que ndo
detectada, discricionariedade no

que toca ao tratamento dos
processos.

Pouco provéavel

Mecanismos de controlo a varios
niveis, com segregacao de
funcdes, com diferentes niveis de
avaliacdo e decisao.

Crivagem dos Pareceres;

-Aprovacdo de regulamento
municipal relativo a concessao de
beneficios, que estabelega os
procedimentos e os critérios de
atribuigao;

- Publicitacdo do regulamento,
nomeadamente no sitio do
municipio na Internet;

- Implementac&o de sistema de
gestdo documental que evidencie
que o beneficidrio cumpre todas as
normas legais aplicaveis;

- Exigéncia de declaragdes de
interesses;

José Manuel
Gongalves/
Ricardo
Duarte/
Francisco
Arcanjo
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. q Subunidade q i e q s Frequéncia do . Identificagdo
Unidade Orgénica Organica Missao Principais Actividades Riscos Identificados Risco Medidas Propostas Responséveis
- Promover o desenvolvimento do nivel cultural das populagdes, Uniformizagao e consolidagao
designadamente através de centros de cultura e projectos de da informagdo relativa a todas
Promocdo Sociocultural; as pessoas e a todas as
entidades beneficiarias;
Colaborar na instalacdo de equipamentos de cardcter cultural;
Organizar e manter actualizado o arquivo de estudos e
documentos sobre a evolugao histérico-cultural do concelho e
desenvolvimento sociocultural;
Sector de - Estudar e propor a construgdo ou aproveitamento de mobiliério firea de (improvével risco,
Cultura e para os servicos dos museus, bibliotecas e arquivo histérico apenas ao nivel de uma ’ Mario
Turismo municipal e superintender na sua gestao; passivel, que ndo detectada, Montes/
- Efectuar estudos e propor accdes de defesa, preservacdo e | discricionariedade no que toca Maria José
promocdo do patriménio histérico e natural do municipio; ao tratamento dos processos. Lacerda/
Ricardo
- Estabelecer ligagdes com os departamentos do Estado com Duarte
competéncia nas 4reas de defesa e preservagao do patriménio;
- Apoiar as associacdes e grupos que localmente se proponham
a executar acgdes de recuperacao do patriménio;
- Fomentar as artes regionais da regido, designadamente a
misica popular, o teatro e o artesanato, promovendo estudos e Verificagdo/apreciacdo do
edi¢des destinadas a divulgar a cultura popular tradicional; compromisso assumido pela
- Propor a edicdo, publicacdo e divulgacdo de documentos entidade beneficidria;
inéditos, ou reedicdes, com especial realce para os que
Planear, organizar interessem a histéria do municipio;
controlar a Mecanismos de controlo a
Diviso de actividade nas -Dinamizar a ) pratlc_a fia IeltAura_, prop_on_do e promoye_ndo Pouco provavel varios n|v~e|5, com s_egregagao
) reas do ensino programas de incentivo a frequéncia da biblioteca e dos hébitos de funcdes, com diferentes
Desenvolvimento educagdo, cultura, | de leitura junto das escolas e da populagao; niveis de avaliacdo e decisdo.
Social , cultura, | mE : g . -
i desporto, acgdo dApm?r |n|F|at|vas particulares de reconhecido mérito no dominio Crivagem dos Pareceres;
social, sadde e a cultura;
turismo, dando -Aprovacdo de regulamento
cumprimento aos municipal relativo a concesséo
objectivos de beneficios, que estabeleca
tragados pela os procedimentos e os critérios
Camara Municipal | Inventariar e promover as potencialidades turisticas do concelho de atribuicao;
Organizar e participar em feiras ou outro tipo de certames que
valorizem o concelho enquanto destino turistico;
Area de (im)provével risco, Maria José
apenas ao nivel de uma Lacerda/
Biblioteca Organizar viagens especiais, destinados a segmentos especificos passivel, que ndo detectada, Ricardo
da populagéo do concelho, nomeadamente a populacéo idosa discricionariedade no que toca Duarte

Elaborar e propor a produgdo de materiais de divulgacdo do
concelho, designadamente folhetos, brochuras, roteiros, mapas
e material de merchandising

- Promover, colaborar e apoiar iniciativas de incentivo a leitura;

Proceder ao controlo do acervo existente na biblioteca;

- Fornecer aos utilizadores o material por eles solicitado;

- Fichar, organizar e classificar o material existente na
biblioteca; - Fazer o levantamento da documentacdo existente
sobre a vida e histéria do municipio;

- Providenciar a permanente actualizacdo da biblioteca e
proceder a divulgacdo das obras recentemente adquiridas;

a0 tratamento dos processos.

- Publicitac&o do regulamento,
nomeadamente no sitio do
municipio na Internet;

internet, bem como de toda a
informac&o sobre as entidades
beneficiarias;

Verificagao/apreciagao do
compromisso assumido pela
entidade beneficiaria;
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g::g::’:a :‘:;:';::: Missao Principais Actividades Riscos Identificados FLeoq::-!snccola Medidas Propostas I{:::z:::f:ios
. - Implementacéo de sistema de
-Promover, colaborar e apoiar - X ¥
. N . gestdo documental que evidencie
actividades desportivas de caracter N
regular; que o beneﬁmano_ cumpr’e tqdas as
’ normas legais aplicaveis;
-Fomentar a construgdo de
instalacdes e a aquisicdo de
equipamentos para a prética - Exigéncia de declaracdes de
desportiva e recreativa; interesses;
-Propor acgdes de ocupagao de
tempos livres da populagao;
- Organizar e fomentar encontros e
Sector da outros eventos desportivos - Uniformizacéo e consolidacdo da José Manuel
especialmente destinados a jovens; | Area de (im)provével risco, apenas ao nivel de uma passivel, Pouco - - -
duventude e -Promover o desenvolvimento do 50 detectada, discricionariedad t svel informago relativa a todas as Gongalves/
do Desporto ] d nto que nao detectada, discricionariedade no que toca ao provével pessoas e a todas as entidades Ricardo Duarte
lesporto através das associagdes e tratamento dos processos. beneficidrias:
- X eneficidrias;
colectividades desportivas do
concelho;
-Desenvolver e fomentar o desporto
e outras actividades recreativas;
- Colaborar em iniciativas de
fomento e divulgacao do desporto,
designadamente nas accdes
intermunicipais.
promover e organizar iniciativas
direccionadas para a juventude
Mecanismos de controlo a varios
A . niveis, com segregacéo de fungdes,
- Inexisténcia dg;n_st_rurger;to, qfue esta,li)ei_lega_as regras de com diferentes niveis de avaliagao
atribuicdo de beneficios publicos; e decisio.
Crivagem dos Pareceres;
Planear, organizar, -Aprovacdo de regulamento
controlar a municipal relativo a concessao de
actividade nas beneficios, que estabeleca os
éreas do ensino, L - . procedimentos e os critérios de
educaéo, cultura, - Atribuicdo de subsidio por 6rgéo singular; atribuigao;
Divisao de desporto, acgao - Publicitagdo do regulamento,
Desenvolvimento social, satide e nomeadamente no sitio do
Social turisr_no, df"do municipio na Internet;
og?ggicget?;ggggs - Inexisténcia de declaragdes de interesses privados dos 3 Imﬂplementagao de S|ste_ma d?
" P " = gestdo documental que evidencie
pela Camara funcionarios envolvidos nos processos de concessdo de o
Municipal beneficios; que o beneﬁmano_ cumpr’e tqdas as
normas legais aplicaveis;
Implementacao Regulamentos:
Apoio & Habitacdo de Pessoas
carenciadas do Concelho; Bolsas de
Estudo do Ensino Superior; Incentivo
a Natalidade; cartes para pessoas S "
carenciadaS',banco depvolunptariadO' - P . ) E)ugenm_a de declaragges de Mério Montes/
. o ) > - Existéncia de situagdes indiciadoras de conluio entre os interesses; A A
Gabinete de Implementagao e acompan intervenientes no processo; Pouco Maria José
Acgdo dos projectos de apoio social; propor ; Lacerda/ Ricardo
Social iniciativas de caracter social e de provavel Duarte

intervencao junto da populacdo
carenciada

- Existéncia de situacdes de favoritismo injustificado por um
determinado beneficiério;

- Pagamento do beneficio indevidamente por ndo respeitar
0S requisitos;

- Inexisténcia de um processo, cronologicamente organizado,
que identifique os intervenientes que nele praticaram actos;

- Existéncia de situagdes em que os beneficidrios nao juntam
todos os documentos necessérios a instrugao do processo;

- Nao verificacdo, na instrugdo do processo, de que 0s
beneficidrios cumprem as normas legais em vigor relativas a
atribuicdo do beneficio;

- Auséncia de mecanismos publicitacdo.

- Uniformizacéo e consolidacdo da
informacdo relativa a todas as
pessoas e a todas as entidades

beneficiarias;

- Verificagao/apreciacao do
compromisso assumido pela
entidade beneficiaria;
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— CONTROLO E MONITORIZAGAO DO PLANO

Ap6s a implementagao do Plano, a Camara Municipal deve proceder a um rigoroso controlo de validacdo,
no sentido de verificar a conformidade factual entre as normas do Plano e a aplicacdo das mesmas.
Assim, devem ser criados métodos e definidos procedimentos pelos responséveis, que contribuam para
assegurar o desenvolvimento e controlo das actividades de forma adequada e eficiente, de modo a
permitir a salvaguarda dos activos, a prevengao e detecgao de situacdes de ilegalidade, fraude e erro,
garantindo a exactidao dos registos contabilisticos e os procedimentos de controlo a utilizar para atingir

0s objectivos definidos.

A nocao de controlo e monitorizagdo do Plano remete para a definicdo lata de auditoria. A auditoria
gravita sobre a noc@o de exame e andlise que conduz a emissdo de uma opinido, mormente em parecer
ou relatério. E uma fungdo de avaliacdo exercida independentemente, para avaliar e examinar a
actividade da organizagdo e a prossecugdo do Plano, numa 6ptica de prestacdo de um servigo a prépria

organizagao.

Numa fase de implementacdo inicial do Plano, a Camara Municipal deve ter como objectivo de
monitorizacdo periddica a emissdo de um relatorio anual onde é feita a auditoria/avaliacéo interna do

Plano.

Estas tarefas devem ser prosseguidas por um servico préprio de Auditoria Interna. Nos municipios em
que ndo se justifique a existéncia de tal servigo, preconiza-se que tais actividades possam ser levadas a
cabo ao nivel intermunicipal, nomeadamente através das Comunidades Intermunicipais, numa légica de

aproveitamento de recursos.

Para dotar o relatério final de informagdo rigorosa e fidedigna, os executores do relatério dispéem de

enumeras técnicas de trabalho, entre as quais se destacam:

Andlise da informagdo solicitada a entidade;
- Andlise da informagao propria;

- Cruzamento de informacdes anteriores;

- Entrevistas;

- Simulagao;

Amostra.

Sempre com a preocupacao de avaliar, a data, a implementagdo do Plano, os auditores internos devem
elaborar um relatério completo, objectivo, claro, conciso e oportuno. A conclusado sobre o resultado da

auditoria/avaliac@o ao Plano deve conter uma opinido global.
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Para tanto, deverdo estar expressa no relatério as deficiéncias e recomendagdes relativas as situagdes
encontradas durante a auditoria. No relatério, equiparam-se em importancia as ndo conformidades com o

Plano e as recomendagdes necessarias as alteracdes das ndo conformidades diagnosticadas.

0 processo de monitorizagdo tem necessariamente uma natureza dindmica, sendo que os relatérios
anuais devem sempre incidir sobre a Gltima das realidades e ndo se focarem no ponto de partida em que

comegou a ser implementado o Plano.
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— ANEX0 I — MEeDIDAS E COMPORTAMENTOS DOS FUNCIONARIOS PUBLICOS

Com o objectivo de promover a existéncia de situagdes de maior transparéncia, devem os servigos da

Administragao Piblica e os seus trabalhadores adoptar variadas medidas e comportamentos.

Os Servigos da administragao puablica devem:

1.

Melhorar os sistemas de controlo internos, nomeadamente promovendo com regularidade

auditorias aos seus departamentos;

Promover entre os seus trabalhadores uma cultura de responsabilidade e observacéo estrita de

regras éticas e deontoldgicas;

Assegurar que os seus trabalhadores estdo conscientes das suas obrigagdes, nomeadamente

no que se refere a obrigatoriedade de dendncia de situagdes de corrupgao;

Promover uma cultura de legalidade, clareza e transparéncia nos procedimentos,

nomeadamente no que se refere a admissao de trabalhadores;

Promover o acesso publico e tempestivo a informagao correcta e completa.

Os Trabalhadores da Administracao P(blica devem:

1

2.

3.

Actuar respeitando as regras deontol6gicas inerentes as suas fungdes;
Agir sempre com isen¢ao e em conformidade com a Lei;

Actuar de forma a reforcar a confianga dos cidaddos na integridade, imparcialidade e eficacia

dos poderes publicos,

Os Trabalhadores da Administracao Pdblica ndo devem:

1

Usar da sua posigao e os recursos plblicos em seu beneficio;

Tirar partido da sua posigao para servir interesses individuais, evitando que 0s seus interesses

privados, colidam com as fungdes publicas;

Solicitar ou aceitar qualquer vantagem nao devida, para si ou para terceiro, como contrapartida

do exercicio das suas funcdes (caso de ofertas/presentes).
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— ANEXO IT — CARTA ETICA DA ADMINISTRAGAO PUBLICA

CARTA ETICA DA ADMINISTRAGAOQ PUBLICA

DEZ PRINCIPIOS ETICOS DA ADMINISTRAGAO PUBLICA

Principio do Servigo Piblico

Os funcionarios encontram-se ao servico exclusivo da comunidade e dos cidadaos, prevalecendo

sempre o interesse publico sobre os interesses particulares ou de grupo.

Principio da Legalidade

Os funcionarios actuam em conformidade com os principios constitucionais e de acordo com a lei e o

direito.

Principio da Justica e da Imparcialidade

Os funcionarios, no exercicio da sua actividade, devem tratar de forma justa e imparcial todos os

cidaddos, actuando segundo rigorosos principios de neutralidade.

Principio da Igualdade

Os funcionarios ndo podem beneficiar ou prejudicar qualquer cidaddo em funcdo da sua ascendéncia,
Sexo, raga, lingua, convicgbes politicas, ideoldgicas ou religiosas, situacdao econémica ou condicdo

social.

Principio da Proporcionalidade

Os funcionarios, no exercicio da sua actividade, s6 podem exigir aos cidaddos o indispensavel a

realizagao da actividade administrativa.
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Principio da Colaboracédo e da Boa Fé

Os funcionéarios, no exercicio da sua actividade, devem colaborar com os cidaddos, segundo o
principio da Boa Fé, tendo em vista a realizacdo do interesse da comunidade e fomentar a sua

participacdo na realizacdo da actividade administrativa.

Principio da Informacao e da Qualidade

Os funcionarios devem prestar informagdes e/ou esclarecimentos de forma clara, simples, cortés e

rapida.

Principio da Lealdade

Os funcionarios, no exercicio da sua actividade, devem agir de forma leal, solidaria e cooperante.

Principio da Integridade

Os funcionarios regem-se segundo critérios de honestidade pessoal e de integridade de caracter.

Principio da Competéncia e Responsabilidade

Os funcionarios agem de forma responsavel e competente, dedicada e critica, empenhando-se na

valorizacao profissional.
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